الجمهورية اليمنية 
وزارة التعليم الفني والمهني 
كلية المجتمع - صنعاء 
بكالوريس المعلم التقني 

( تقنية المعلومات ) 


(0ا0». 0ل مرق /01١ا.‏ الالنالنا//مخخط) اعأماام عانا 001/3 وذنأكج اعنام لاط 2655306 5أطأ أنامط ]أنه 11165 عاناط عأوعا0 


المهندس / محمد حمود سفيان دوره صيانة الحلسوب 
المقدمة ٠‏ 
نهدف بهذه الملزمة إلى توفير جميع احتياجات القائمين على تجميع جهاز الكمبيوتر لأول مرة» وقد يكون 
معظمهم لم تتوفر لديهم الفرصة لمعرفة مص طلحات وتعريفات جه ز الكمبيوتر 
وجميع أجهزة الكمبيوتر التي سوف يتم تجميعها فى هذا الكتاب من طراز )877 ولكننا سوف نشير أحيانا 
إلى طراز 87 الأصلي وذلك من اجل توضيح الاختلافات والتحديثات التى طرأت على الطراز )877 
وسوف لا نترك أي من العناصر الأساسية بدون الحديث عنها او توضيحها جيدا حيث نتعرف عليها خطوة. 
وعلى سبيل المثال» فإن الحديث عن الميجا هيرتز كبداية يثير الحديث عن أهم عنصر من مصطلحات 
الكمبيوتر وهو وحدات القياس المختلفة حسب الهدف من عملية القياس فمعظم مكونات الكمبيوتر تتمتع 
بوحدات للقياس: قمكلا اليث تستهدم لتحديد السعة التخزينية: والهيركز/ قائية لتحديد السرغة أما نقل البيانات 
فتكون وحدة القياس بالبث فى الثانية أما بالنسبة لاستهلاك الطاقة فتكون وحدة القياس بالوات وعندما نتحدث 
عن خصائص وض وح الصورة فيك ون القياس بعدد النقاط فى كل بوصة, 
وجميع المكونات الأساسية في الكمبيوتر تعتمد على بعضها البعض فى تنفيذ الأعمال التي يؤديها الكمبيوتر. 
وعلى سبيل المثال فإن جميع أجزاء الجهاز تعتمد على مزود الطاقة لااممنا5 +ع/«اه5 الخاص بالتيار 
الكهربى وذلك بمعدلات طاقة مناسبة للعملية التى سوف يتم تنفيذها. و تعتمد بعض مكونات الجهاز مثل ال 
(لا20) وحد المعالجة المركزية والذاكرة على اللوحة الأساسية 17/101486/003,0 لتعديل وتوفير الطاقة 
اللازدنة لها من اج ل القيا بوظيفتها. 
ولتسهيل توضيح وظائف الأجزاء المختلفة للجهاز سنقوم بذكر هذه الأجزاء بطريقة مرتبة حتى لا يختلط 
عليك الأمر في فهمها وأهم ما ينبغي علينا معرفته كبداية هو أن أجزاء ومكونات الكمبيوتر يتراوح عددها 


بين عشرة وخمسة عشر جزءا متضمنة الشاشة ولوحة المفاتيح والماوس. 
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المهندس / محمد حمود سفيان دوره صيانة الحاسوب 


الأهداف التعليمية 


بعد دراسة هذه الوحدة فإن الدارس يستطيع أن : 


.١‏ يشرح بإيجاز مراحل تطور الحاسب. 
؟. يفرق بين أنواع الحاسبات. 
. يحدد المهام الرئيسية للحاسب. 
. يعرف كل من البيانات المعالجة إخراج البيانات التخزين أنواع البيانات. 
. يحدد المكونات المادية للحاسب (الأجهزة). 
. يتعرف على وحدات الإدخال ويضرب أمثله لها. 
. يتعرف على وحدات الإخراج ويضرب أمثله لها. 
. يحدد أجزاء وحدة المعالجة المركزية. 
. يذكر أنواع وحدات القياس الذاكره . 
. يذكر أقسام الذاكره الرئيسية ويشرح الفرق بينها . 
.يفرق بين السعة التخزينية لوحدات التخزين الشائعة. 
.يفرق بين أنواع البرمجيات المستخدمة فى الحاسب مع التمثيل لكل منها. 


.يفرق بين التطبيقات والبرامج. 
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المهندس / محمد حمود سفيان دوره صيانة الحاسوب 


تاريخ الحاسب الآلي 


بدايات الحاسب الآلي كانت في القرن الثامن عشر عندما قام 12011210 213116 امء105 بصناعة نول 
مبرمج لغزل الملابس وبعد ذلك قام عع83668 121165) بصناعة أول حاسب حديث لم يعمل هذا الحاسب 
في ذلك الوقت بسبب مشاكل هندسية حيث لم يستطع صناعة قطع تعطي مخرجات دقيقة بشكل كافيء» ولكن 
متف العلو البريظاني قام بإنشاء مشروع لاكمال يناء هذا الحاتب: |عقناذا على تضافرمه التى ورضعها دين 
عامي 1851م و 1853م؛ وقد بلغ وزن هذا الحاسب بعد إتمامه وتشغيله حوالي ١.5‏ طن وعدد أجزاءه 


وففوةٌ جزء. 
الحاسب الآلي هو جهاز الغرض منه أن يقوم ببعض العمليات التي يقوم بها العقل البشري لذلك فإن اختراع 
هذا الجهاز استلزم دراسة للعقل البشري و كيفية أداؤه للعمليات الحسابية والمنطقية. وعمليا فالحاسب 


الشخصي هو عبارة تجميع كبير لعدد من المفاتيح الالكترونية وقد تطورت أجيال الحاسبات الآلية عبر 
السنوات الماضية كالتالي : 

الجيل الأول )١58554-١555(‏ : 

ظهرت المفاتيح المكونة للحاسب الشخصي علي شكل صمامات مفرغة؛ و كانت ذات كفاءة قليلة حيث يقوم بعمليات 
حسابيه بسيطة وكان يستهلك طاقة عالية أدت الي ارتفع درجه حرارة الغرفه واستخدام العديد من المبردات وظهرت 
له أعطال كثيرة فكان الجيل الأول للحاسبات بطيء لدرجه انه يحتاج العديد من الساعات للقيام بعمليه ما وكان ثقيل 
الوزن وكبير الحجم حيث كان يشغل مسحات كبيرة من الغرفه أو الغرفه بكاملها . 


الجيل الثاني )١15514-١52828(‏ : 
تطورت المفاتيح المكونة للحاسب الشخصي الي صورة الترانزيستور فأدت الي ثورة في بناء الحاسبات بحيث تلاشت 
معظم عيوب الجيل الأول. فقد قل الوزن و الحجم نسبيا وتضاعفت السرعة مئات المرات عن الجيل الأول. 


الجيل الثالث )١191754-١9552(‏ : 
تميز باستخدام أشباه الموصلات (0020110015 21نةه5) و اختراع الدوائر المتكاملة و أصبح وزن الجهاز و حجمه 
أقل وكذلك زادت سرعته بشكل كبير وأصبحت كفاءته اعلي بكثير للقيام بالمهام والعمليات الموكلة إليه. 


الجيل الرابع -١51(‏ حتي الان) : 

تميز باستخدام تكنولوجيا الدوائر المتكاملة (145داه1©) 10165/73660) و أصبح الوزن والحجم أقل بكثير و تضاعفت 
السرعة بشكل مذهل. كما أصبح بالإمكان استخدام قواعد البيانات (1(3250356) و البرمجيات الجاهزة.وكذلك 
استخدمت الدوائر المتكاملة الكبيرة جدا (71.51؟) و اصبح بالإمكان استخدام الصوت والصورة واللغات الطبيعية. كما 
تؤايدات سرعة الذاكرة يشكل كبير. 
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المهندس / محمد حمود سفيان دوره صيانة الحاسوب 


أنواع الحاسبات 


تختلف الحاسبات باختلاف طرق استخدامها ويمكن تقسيمها إلي ما يلي: 
الحاسب الشخصي (1ع]00112211) 261501121) 


عادة ما يطلق عليه الحاسب الشخصي (00) أو حاسب سطح المكتب نتيجة لأن حجمه يسمح بوضعه فوق سطح 
المكتب ولقد انتشر استخدام الحاسب الشخصي في المكاتب والأعمال المنزلية لان أسعاره في متناول الشخص العادي 
ويعتبر الآن الحاسب الأكثر استخداما في العالم. 


١ 5‏ 0 
الحاسبات المحمولة ([1+0م13) ته ع 


وى سائدات عير تدنولة فى حنم حفنة النذ مكو اللان بها سيراه وه شمن قر الاق ارح 
المتاتفم كما يمكن ارصدينيا بشاائءة ادح مفائه فى الحكر الطبيس و ذاك :فى الات بباهات العمل اللعدو 1 و للقيو 
الحاسبات المحمولة في نفس قوةالحاسب الشخصي رغم ارتفاع سعرها ضعف سعر الحاسبات الشخصية و يرجع ذلك 


حاسب الكف (722112160[2) 


وهو حاسب صغير في حجم الكف و يمكن نقل الملفات المخزنة عليه إلى الحاسبات الشخصية» ويعتبر منخفض السعر 
مقارئة بالحاست المحمول. 


أجهزة الخادم (5617»15) 


وهي أجهزة حاسب تستخدم في شبكات الحاسب لتكون المركز الرئيسي للشبكة حيث يتم تخزين البيانات وإدارة 

الشبكة» ويجب أن تكون هذه الحاسبات قوية كفاية لتتمكن من استيعاب عدد الحاسبات الكبير عليها » وفي الواقع مع 

تطور قوة الحاسبات الشخصية أصبحت تستخدم كحاسبات خادمة وبدأ الفرق بين الحاسبات الشخصية والخادمة يتقلص 
في الوقت الحالي شيئا فشيئا . 
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المهندس / محمد حمود سفيان دوره صيانة الحاسوب 
و7بتا7ا7ا77ا77س سس 090227277777777 


تعريف الحاسب 


تعتبر الحاسبات ماكينات لمعالجه المعلومات مهما اختلف الحجم ومهما اختلفت الإمكانيات فالحاسب يقوم بثلاث مهام 
رئيسيه وهي : قبول المعلومات ثم معالجتها بأوامر مسبقة ومحددة ثم بعد ذلك إخراج النتائج المعتمدة علي الأعمال 
التي تمت. المعرفة بكيفية قيام الحاسب بأداء هذه المهام يجعل من السهل التعامل مع الماكينة والاستفادة من نتائجها.. 


مصطلحات مهمه 


البيانات: (01312)هي أية معلومات مكتوبة بطريقة تمكن الحاسب أن يتعامل معها » فالمعلومات التي لا يستطيع 
الحاسب التعامل معها لا يعتبرها الحاسب بيانات. 


المعالجة : (01006551)هي عملية تحويل البيانات من شكل إلى آخر . 


إخراج البيانات : (01160116 0348)هي عملية إظهار أو استرجاع البيانات فى شكل يتمكن مستخدم الحاسب من فهمها 


التخزين: (©ع560128)هي عملية الاحتفاظ بالبيانات لاسترجاعها لاحقاً -ويسمى ذاكرة في عالم الحاسب . 


أنواع البيانات : يتعامل الحاسب مع البيانات فى أربعة صور هى النصوص : وهي معلومات على شكل نص مقروء 
(كلمات وأرقام) مثل الكلام الذي تقرأه الآن» كما يتعامل مع البيانات على هيئة صور ورسوماتء وفيديو (رسوم 
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المهندس / محمد حمود سفيان دوره صيانة الحاسوب 


مكونات الكمبيوتر 
وهى نوعان المكونات الماديه (أجهزة 871:17 » والبرمجياتع :ج501 ) 
المكونات المادية للحاسب (الأجهزة 01 


الوحدات المادية هي أي جزئ ملموس ومرئي في الحاسب الآلي أو متصل بالحاسب الآلي. وتنقسم الوحدات المادية 
إلى ثلاث أقسام هي: 


٠ه‏ وحدات الإدخال :عملا أنامطا 
٠ه‏ وحدات الإخراج :عمزملا نام ]ناه 
ه وحدة المعالجة المركزية :لام 


أولا: وحدات الإدخال عملا غنامما 


وهى تلك الأجهزة والوحدات المسئولة عن إدخال البيانات والبرامج المختلفة للجهاز . 


أمثلة لوحدات الإدخال : 


لوحة المفاتيح : 802:0 لاع»! 


تعتبر لوحة المفاتيح من أهم وحدات إدخال البيانات للحاسب الآلي .وتستخدم لوحة المفاتيح في إدخال بيانات 
من حروف و أرقام. و تحتوي لوحة المفاتيح علي: 


مفاتيح الحروف والرموززأء ب» 8: ١28‏ "»؛ ..8) 

مفاتيح اللوحة الرقميةو التي تستخدم في إدخال الأرقام و العمليات الحسابية. 

مفاتيح الأسهم و التي تستخدم في تحريك مؤشر الكتابة. 

مفتاح العالي (51144) ويستخدم في إدخال الحروف والرموز المكتوبة أعلي أزرار الكتابة وله 
استخدامات أخرى. 
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المهندس / محمد حمود سفيان دوره صيانة الحاسوب تقنية المعلومات 


هك مفتاحي تغيير اللغة. (غ5014 + +/8) حيث يستخدم مفتاحي (5016 + +81) في الجانب الأيمن من لوحة 
المفاتيح لتغيير لغة الكتابة إلى العربية. أما مفتاحي (5!14 + 81) في الجانب الأيسر من لوحة المفاتيح 
فلتغيير لغة الكتابة إلى الإنجليزية. 


2.الماوس : 1101156 


هي إحدى وحدات إدخال الحاسب الآلي. و للفآرة زران أيمن و أيسر. 
وقد يوجد زر في الوسط في بعض الانواع . عند تحريك الفأرة يتحرك مؤشر الفأرة في جميع الاتجاهات علي 
الشاشة. و هو علي شكل سهم [33]] 


و للفأرة ثلاث استخدامات هي : 
الإشارة (ع10)مؤه20) بحيث تستطيع الإشارة إلى أي شيء موجود علي الشاشة. 


الاختيار (56160010) بالضغط علي زر الفأرة الأيسر أثناء الإشارة علي شيء معين علي الشاشة. 
النقل(ء:73/101) باستمرار الضغط علي الزر الأيسر للفارة مع سحب الشيء الذي تريد نقله الي المكان 


الجديد و تسمي هذه العملية سحب وإسقاط.(مره210 220 ع212) 


2... 


*. الماسح الضوني :(562111261) 


مير انو انها يعت و و و وه و 
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المهندس / محمد حمود سفيان دوره صيانة الحاسوب 


الميكروفون: 


هو أيضا وحدة من وحدات إدخال الحاسب الآلي و يستخدم في إدخال الأصوات بحيث يمكنك إدخال و 
تسجيل صوتك أو بعض المحادثات أو المحاضرات . 


الكاميرا الرقمية:(جهوء0 63 اجؤأع01) 


أن 8 حدة م" وحدات إدخال الْحَاست إل 3 5 : بالحاسب الا لإدخال ثم التكا 
في أوحدة من و ِ ي. و لدم الو يا 2 صور دم 
بحيث تستطيع مشاهدتها علي الشاشة و التغيير فيها. 


وحده الاسطوانات (وعنأوك )اوزم) 


يمكن إدخال البيانات عن طريق الاسطوانات المرنة ع[و01 /3مم110 والاسطوانات المدمج 1201/1 (1© 
والاسطوانات الرقمية . (1(1/1 


ثانيا : وحدات الإخراجع]1ملا نام اناه 


وهى تلك الوحدات المسئولة عن جميع عمليات عرض واستخراج النتائج التى قام بتنفيذها الحاسب وفقا للتعليمات التي 


أمثلة لوحدات الإخراج : 
شاشة العرض 15م10م10/! 


و هي من أهم وحدات إخراج الحاسب الآلي بحيث تظهر الشاشة ما يتم إدخاله للحاسب الآلي من حروف و 
أرقام و صور الخ. كما تعرض الشاشة البيانات المسجلة مسبقا علي جهاز الحاسب 


السماعات :(وموع1ج2ءم5) 


السماعات هي وحدة من وحدات إخراج البيانات من الحاسب الآلي. وتستخدم في إخراج الأصوات والأغاني 
والموسيقي. و يمكنك التحكم في درجة علو و انخفاض الصوت 


الطابعة :(موعغماءرص) 


وهي أيضا وحدة من وحدات إخراج البيانات من الحاسب الآلي. و تستخدم في إخراج البيانات والمعلومات 
(حروف - أرقام - صور) مطبوعة علي أوراق 
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المهندس / محمد حمود سفيان دوره صيانة الحاسوب 


7ج ---2--272_____ ب يبب ييببببببىىىبى7__ببتب7ت7ت7ت7ت7ت7ى7ىب7ت22222222227-77تت27090 


4. الراسمات (51,07111145) 


وهي أيضا وحدة من وحدات إخراج البيانات من الحاسب الآلي. و تستخدم في إخراج الرسومات البيانية والهندسية 
بأحجام كبيره مطبوعة علي أوراق. 


ثالثا : وحدة المعالجة المركزية لام 
تنقسم وحدة المعالجة المركزية إلى ثلاث أجزاء وهى : 
هء وحدة الحساب المنطقى.(لا81) غأصلا عأعوه! ءعأغأعسسطغاءم 


ه وحدة التحكم (ل)©) غ]أضمنا 01601ه0© 
ه الذاكرة الرئيسية بإتزهممع1/ا مأدالا 


200006 


شكل توضيحي لل[]02 و أجزائها 
وحدة الحساب والمنطق (تنااه) 


تقوم هذة الورخفة باخؤاء: العسلداث الحشانية مال خماناك الكمع والطوع والقسسة .الخ والعسليات المشلكية هن أن 
عملية التى يتم فيها المقارنة بين كميات أو عمليات فرز وترتيب مثل عمليات أكبر من أو أصغر من أو يساوى. 


)©1[( وحدة التحكم‎ .١ 


تقوم بتنسيق العمليات بين الوحدات المختلفة للحاسب حيث أنها تتحكم فى كل المدخلات والمخرجات من والى 
الوحدات المختلفة فى الحاسب. 
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المهندس / محمد حمود سفيان دوره صيانة الحاسوب تقنية المعلومات 


5 كدات اللإشراج 


عند تشغيل الحاسب يتم تحميل البرامج المستخدمة والتي سبق تخزينها على الاسطوانة الصلبة إلى ذاكرة الوصول 
العشوائي (10834).ويستخدم الحاسب هذه الذاكرة في تنفيذ الأعمال» وتخزين البرامج والبيانات الجاري معالجتها. 
وتفرغ الذاكرة عند إغلاق الجهاز أو انقطاع التيار الكهربي ليعاد تحميلها بالبرامج عند إعادة تشغيل الجهاز. 


3.الذاكرة 


يحتاج الحاسب إلي استرجاع وتذكر المعلومات التي يتعامل معها تماما كما يحتاج الإنسان كذلك لذا يجب حفظ 
المعلومات إما مؤقدًا أو بصفة دائمة.تعالج المعلومات ثم تخزن في صورة رقمية باستخدام النظام الثنائي» وهو النظام 
إلي 1) . 


وحدات القياس الذاكره :تقاس سعة الذاكرة بالوحدات الأساسية الأربعة الآتية : 

ه الخانة البايت: 198 هى مقدار الذاكرة المطلوبة لتمثيل حرف واحد بالتدوين الثنائى» وتتكون 
الخانة (البايت) من ثمانى خانات (بت 816) اى رقم ثنائى والتى يمكنها تمثيل الرقمين الثنائيين ٠(‏ 
.)١٠‏ 
الكيلو بايت 25 :1411055966 والكيلو بايت الواحد - ٠١5٠5‏ بايت. 
الميجابايت : : ©84و9ع1716 الميجا بايت ( اختصار ]1 أو- ظزنز ) 
4 اكيلوبايت. 
الجيجا بايت:1522566© الجيجا بايت ( اختصار © أو 1024- ع) 

أقسام الذاكرة الرئيسية : جزمدررء11 71231 
تنقسم الذاكرة الرئيسية إلى ثلاث انواع هي : 

ذاكرة التداول العشوائي : (8231) 716120177 462955 122320013 تستقبل هذه لذاكرة 
البيانات والبرامج من وحدة الإدخال كما تقوم باستقبال النتائج من وحدة الحساب والمنطق وتقوم 
بتخزينه تخزينا مؤقتا ( حيث تفقد هذه الذاكرة محتويتها بمجرد فصل التيار الكهربي ) لذا سميت 
بالذاكرة المؤقتة أو المتطايرة . وكلما زادت سعة الذاكرة زادت كمية البيانات وحجم البرامج التى 
يمكن تداولها فى نفس الوقت. 
ذاكرة القراءة فقط : (2014) 21622017 0219© 12630 تحتوى على البرامج والبيانات 
الأساسية اللازمة لتشغيل الكمبيوتر وتلك البيانات والبرامج قد تم تسجيلها من قبل الشركة المصنعة 
. وهى ذاكرة ثابتة لا تتأثر بانقطاع التيار الكهربى وسميت بذاكرة القراءة فقط لأنه لا يمكن الكتابة 
عليها أو التعديل أو الإلغاء لمحتوياتها بواسطة المستخدم بل يمكن فقط قراءة ما بداخلها. 
الذاكرة المخبأة :(23612017 08016) وتستخدم خلال عمليات التشغيل وهى عبارة عن ذاكرة 
تخزين مؤقت ذات سرعة عالية جدًا تفوق سرعة الذاكرة الرئيسية. وتستخدم للتخزين المؤقت 
للبيانات والتعليمات المطلوب استرجاعها مرات عديدة أثناء عمليات تشغيل البيانات مما يساعد 
على سرعة تشغيل البيانات . وتقدر سعة الذاكرة المخبأة بحوالي ١7‏ كيلو بايت أو اكثر. 
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المهندس / محمد حمود سفيان دوره صيانة الحاسوب 


وحدة التخزين :وع1251 5601286 


وحدات التخزين هى الوحدات التى يمكن الاحتفاظ بالبيانات والبرامج عليها وتنقسم تلك الوحدات إلى: الاسطوانات 
الصلبة؛ والاسطوانات المرنة» والاسطوانات المضغوطة (اسطوانات الليزر 7© )» والأسطوانة الرقمية المتعددة 
الجوانب» والشريط الممغنطء وذاكرة الفلاش. 


شكل يوضح أمثله لوحدات التخزين 


«الاسطوانات الصلبة : 101515 11910 وحده صغيرة فى حجم كف اليد تقريبا توجد بصفة دائما ومثبته فى وحدة 
المعالجة المركزية ([051) وتتميز الاسطوانة بكبر سعتها التخزينية حيث تصل تلك السعة التخزينية الى تخزين اكثر 
من عشرة آلاف كتاب أى عشر مليارات حرف تقريبا. 


شكل يوضح أمثله لوحدات التخزين 


الاسطوانات المرنة 65 لإمم 10 : ويوجد منها نوعين هما اسطوانات مرنة 5بوصة وهى المستخدمة الآن فى عملية 
حفظ البيانات نظر صغر حجمها وكبر حجم السعة التخزينية لها اسطوانات مرنة 0.15 لم تعد تستخدم الآن نظر صغر حجم 
السعة الخزينية لها وكبر حجمها. 


الاسطوانات المضغوطة ( اسطوانات الليزر65ؤذ0 +36م600 (022) ) :الاسطوانات المضغوطة أو الاسطوانات 
الليزر تعتبر احدث وسائل التخزين حيث تستخدم فى تخزين الصوت ولقطات الفيديو» حيث تصل سعتها التخزينية الى 56٠‏ 
أي ستمائة وخمسون مليون حرف. ويعيب على هذه النوعية أنها لا يمكن التسجيل عليها إلا مرة واحدة فقط, 
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المهندس / محمد حمود سفيان دوره صيانة الحاسوب تقنية المعلومات 
+------------77ل----777777777__77777777_7_<7___77727277 777777777 77 22ت ا 


الأسطوانة الرقمية المتعددة الجوانب (0151 ©6:523111/ 018131 01/5) : وهو نوع من الأسطوانات المدمجة عالي السعة 
يستخدم لتخزين ٠١-7‏ جيجا بايت من المعلومات. وتستخدم الأسطوانة المدمجة (00) لتخزين الموسيقى وعادة ما تستخدم في 
تخزين أفلام بجودة عالية بدلا من شرائط الفيديو. 


الشريط الممغنط (ع6م73 1/13816+1) : هذا النوع من وسائل التخزين تشابه ما نراه في عالم الصوتيات من شرائط كاسيت 
سغطة مسجل عليها الصوكاك ديم على :تنس التتيتدية يتم تكزين. المعلومات: عليه فن شكل نقاظ بنداطيسية بشكل 
متسلسل » وتستخدم هذه الشرائط عادة في حفظ النسخ الاحتياطية من البيانات. 


دكات ححهه مامد نه ججممحصرص خم 


ذاكرة الفلاش (7و2/6001 ط135ع) : هي ذاكرة تستخدم في حفظ البيانات وتتميز بصغر الحجم والسعة التخزينيه الكبيرة حيث 
تصل الي اكثر من جيجا بايت؛ كما يمكن أيضا مسح البيانات من عليها والكتابة عليها اكثر من مرة ويتم توصيلها بالحاسب 
بواسطة مدخل. 8 5لا 


بعد شرح أجزاء الحاسب المادية بالتفصيل لابد من إيضاح العلاقة ومدي ترابط كل جزء مع الآخر للقيام بالعمليات المطلوبة 
من الحاسب فمثلا عن القيام بعمليه حسابيه ما أولا لابد من إدخال الأرقام بواسطة وحدات الإدخال وبعد ذلك يتم المعالجة 
بواسطة وحده التحكم المركزي للحصول علي النتائج التي يتم إخراجها من خلال وحدات الإخراج ثم تخزينها بواسطة وحدات 
التخزين والشكل التالي يوضح ترابط أجزاء الحاسب مع بعضها 


(0ا0». 0 مرق /01١ا.‏ الالنالنا//مخخط) اعأماام عانا 001/3 وذأكئج اعنام لاط 2655306 5أطأ أنامط ]اننا 5ع1أآ عاناط عتوعان 


المهندس / محمد حمود سفيان دوره صيانة الحاسوب 
وججج7جحجح77ح77-------- 0977777777 


المكونات غير المادية (البرمجيات)ع:501]0721 


يمكن :3 تقسيم برامج الحاسب إلي نوعين من البرامج برامج مستخدمة بواسطة الحاسب وتسم برامج النظام» وبرامج 
تستخدم بواسطة المستخدم وتسمي البرامج التطبيقية . 


نظام التشغيل اليو أمج التطبيقية 
مقعا وبكة عنقلطة تع ول قلق مام لامالةء اأدصصم 


1 نظام التث لتشغيل 


هو النظام الذي يحتوي علي كل الأوامر التي تمكن الحاسب من أداء عمله مثل عملية بدء التشغيل والإظهار 
علي الشاشة واستخدام الأسطوانة الصلبة(1(1514 11310) والأسطوانة المرنة ©0151 /3مم10) لتخزين 
المعلومات. 

ويقوم نظام التشغيل (مطعاولا5 0) بإدارة البرامج مثل معالج الكلمات والألعاب ومتصفح 
الإنترنت. فهو يستقبل الأوامر من هذه البرامج ويمررها إلي المعالج » (00065501)وينظم العرض علي 
الشاشة. ويأخذ النتائج من المعالج» ثم يقوم بإرسالها للتخزين علي الأسطوانة الصلبة أو للطباعة علي الآلة 
الطابعة. برامج التشغيل موجودة دائما في الحاسب وتبدأ في العمل أوتوماتيكيا عند تشغيله .فنظام تشغيل 
الحاسب كالمحرك بالنسبة للسيارة كلاهما لا يمكن الاستغناء عنه. 


من أشهر برامج التشغيل : 


17110015) 95,98,2000,22( ٠ 
ها‎ 02©> 
هه 16لكآلآ‎ 
1005 5ه‎ 

البرامج التطبيقية 


العروض وبرامج الناشر المكتبي والألعاب وبرامج الوسائط المتعددة. وهذه البرامج تعرف لدى المستخدمين 
للتطبيقات باسم .(ع014 7211050146 ) ومن أنواع البرمجيات التطبيقية 


هك برمجيات النظام :(:5014]523 3ء93:56) هي برامج موجودة علي الحاسب ومخزنة مسبقًا علي 
الأسطوانة الصلبة عند شرائه .عند استخدام الحاسب لأول مرة ربما يحتاج الأمر إلي إدخال بعض 
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المهندس / محمد حمود سفيان دوره صيانة الحاسوب تقنية المعلومات 


المعلومات لتشكيله. وهذا مثل أن نقوم بتعريف | لحاسب بنوع الطابعة المتصلة به » وإذا كان هناك 
وصلة للإنترنت وما شابهه ذلك . يمكن أضافه بعض المهام إلي برامج النظام كلما دعت الحاجة 
إلى ذلك. فمثلا إذا قمت بتغيير الطابعة فإننا نحتاج إلي تحميل برامج إضافية للحاسب لنتعامل مع 
الطابعة الجديدة. 

البرمجيات التجارية :(©:75721 0211261131 ©) تعتبر البرامج المعروضة للبيع برامج تجارية. 
كمجموعة برامج المكتب (0566 2110505016) علي سبيل المثال. وتتاح البرامج التجارية 
لآلاف من الاستخدامات مثل الرسم والمحاسبة وإدارة الأعمال وتحرير الأفلام. والبرامج التجارية 
غالبا ما تكون مرخصة للمستخدم بدلا من مجرد بيعها بالطريقة المتعارف عليهاء مع توضيح 
الشروط المختلفة المرتبطة باستخدامهاء كما هو موضح سابق. 

برمجيات المشاركة :(©:51281:63781) يقوم العديد من المبرمجين والهواة بكتابة البرامج التي 
تكون متاحة مجانا .وتوزيع هذه البرامج قد يكون بواسطة الإنترنت أو اسطوانة توزع مع 
المجلات .وهذه برامج عادة ما تكون متاحة لبعض الوقت قبل شرائها.والدفع للحصول على هذه 
البرامج يعتمد علي الثقة والشرف.لو أراد المستخدم الاستمرار في استخدام البرامج بعد الفترة 
التجريبية فيجب عليه تسديد الرسوم للمؤلف 

برمجيات بدون مقابل :(ع77721 ©1526) وتكون مشابهة لبرامج المشاركة بدون رسوم فهي توزع 
مجانا ولا يتوقع تسديد مقابل لها وبعض المؤلفين مسئولين عن جودة البرنامج. وكما هو الحال في 
البرامج المتاحة فإنها تأتي أيضا بشروط بعض المطورين ربما يوزعون النسخ الأولي مجادًا لكي 
يشعر المستخدمين بفائدة البرنامج . وغالبا ما يحتفظ مؤلفو هذه البرامج بكل الحقوق القانونية 
لبرامجهم. ولا يسمح بنسخ أو توزيع لهذه البرامج. 

البرمجيات العامة : (ع75721 0[1©)هذه البرامج تكون متاحة للاستخدام العام أي إنها متاحة 
مجانا ويمكن نسخها وتعديلها »لا يوجد رسوم لاستخدامها. 


الفرق بين التطبيقات والبرامج 

البرنامج :هو مجموعة من الأوامر التي توجه الحاسب لأن يقوم بعمل شئ معين مثل الكشف عن وإزالة الفيروسات 
يمكن أيضا التفكير في البرنامج علي أنه مجموعة من التعليمات والتي كتبت بلغة يفهمها الحاسب والذي لا يفهم اللغة 
البشرية فأي شيء يقوم المستخدم بكتابته علي لوحة المفاتيح يترجم إلي النظام الثنائي قبل أن يقوم الحاسب بتنفيذه. 
الحاسب ينفذ التعليمات ويعالج البيانات ويخرج المعلومات بصورة يفهمها المستخدم عادة علي الشاشة أو الطابعة 
الورقية. 

التطبيقات :وهي برامج مثل معالج الكلمات تستخدم في العمل اليومي. إذا كنت تعمل بالرسومات فأنك سوف تستخدم 
تطبيقات الرسومات المختلفة. لو كنت تعمل بالموسيقي فأنك سوف تستخدم برامج الموسيقي. تكون برامج الطباعة 
والمحاسبة واسعة الاستخدام في الأعمال . يوجد برامج لكل الأغراض المطلوبة. ويمكن استخدام المصطلحات " 


برامج " و "تطبيقات " بصوره متبادلة . 
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المهندس / محمد حمود سفيان دوره صيانة الحاسوب 


وجبااااج7ح7---ل-ل-ل-ل-ل-ل-ل--------_-_ 097777777 


أسئلة الاختبار الذاتي 


أكمل الجمل والعبارات التالية: 


الحاسب الآلي هو جهاز الغرض منه أن يقوم ببعض العمليات التي يقوم بها 
تعتبر الحاسبات ماكينات لمعالجه مهما اختلف الحجم ومهما اختلفت الإمكانيات 
يمكن تقسيم أنواع الحاسبات إلي: 


مستخدم الحاسب من فهمها . 

. التخزين هو عملية الاحتفاظ بالبيانات لاسترجاعها لاحقا - ويسمى 
يتعامل الحاسب مع البيانات فى أربعة صور هى 
هناك نوعان من مكونات الكمبيوتر هما 


. تنقسم الوحدات المادية للحاسب إلى ثلاث أقسام هي :وحدات 


و 000 ...0 من وحدات الإخراج 


. تنقسم وحدة المعالجة المركزية إلى ثلاث أجزاء وهى : 


. تقوم وحدة الحساب والمنطق بإجراء العمليات الحسابية مثل عمليات 
الخ والعمليات المنطقية هى أي عملية التى يتم فيها المقارنة بين 


عمليات أكبر من أو أصغر من أو يساوى. 
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المهندس / محمد حمود سفيان دوره صيانة الحاسوب 
7-7-9 بىب-2727-7<“<ت_”7ت_77777_7 77_7_7777 7_7_7_777سسسسسسسسسسب٠+؟+؟‏ 2272227777777 1 
7 تقوم وحدة التحكم بتنسيق العمليات بين الوحدات المختلفة للحاسب حيث أنها تتحكم فى كل 
من والى الوحدات المختلفة فى الحاسب. 
. عند تشغيل الحاسب يتم تحميل البرامج المستخدمة والتي سبق تخزينها على الاسطوانة الصلبة إلى 


. تفرغ الذاكرة عند 
. تقاس سعة الذاكرة بالوحدات الأساسية الأربعة وهى 
. تنقسم الذاكرة الرئيسية للحاسب إلى ثلاث انواع هي : 00 
...فى الوحدات التى يمكن الاحتفاظ بالبيانات والبرامج عليها 
. رتب الوحدات التخزينية التالية تبعا لسعتها التخزينية : 

القرص الصلب 

الاسطوانات المرنة 

) 67 الاسطوانات المضغوطة (اسطوانات الليزر‎ ٠ 

الأسطوانة الرقمية المتعددة الجوانب 

ء ذاكرة الفلاش 
. تنقسم برامج الحاسب إلي نوعين: برامج مستخدمة بواسطة الحاسب وتسمى 
بواسطة المستخدم وتسمي 
. نظام التشغيل هو النظام الذي يحتوي علي كل 
بدء التشغيل والإظهار علي الشاشة. 


. من أشهر برامج التشغيل ............و ظهظ5 
. من أنواع البرمجيات التطبيقية برمجيات 
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